BTS TOURISME —
— BAC +2

EN ALTERNANCE : 2joursen formation/3jours en entreprise

OBJECTIFS

CETTE FORMATION VOUS APPRENDRA A :
* Informer et conseiller les clients francais et

étrangers sur des prestations relevant du domaine

du tourisme

e Finaliser la vente de prestations
touristigues et en assurer le suivi
commercial

e Créer et promouvoir des produits
touristiques

» Accueillir et accompagner des touristes

o Collecter, traiter et diffuser I'information
en lien avec le secteur du tourisme.

POURSUITE D’ETUDE

‘j“- Licence pro meétiers du tourisme

J (mention commercialisation des produits
touristiqgues ou communication et
valorisation des territoires)

e Licence pro métiers du tourisme et des
loisirs

e Licence pro mention tourisme et loisirs

sportifs

CONDITIONS D’ACCES

~Le BTS Tourisme est ouvert au bac général, bac
technologique et bac professionnel du secteur tertiaire.

Les inscriptions se font via la procédure Parcoursup.

Profil candidat : Curiosité, a I'écoute, goUt pour les langues et

/

la relation client, sens commercial, bon communicant...
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BTS TOURISME

DEBOUCHES PROFESSIONNELS

Une fois diplébmé, vous pouvez travailler en agences de voyage,
les centrales d'achat et de réservation, les voyagistes, dans
les offices de tourisme mais aussi dans les résidences de
tourisme, les villages vacances, les parcs d'attractions mais
aussi dans des secteurs proches comme les transports, le sport
ou I'événementiel

LES METIERS

* Agentd'escale

+ Guide accompagnateur

« Conseiller en séjour/ Conseiller voyages

» Forfaitiste

e Chargé de marketing

e Animateur de tourisme local

e Chargé de promotion/Agent de
développement ...

LES ENSEIGNEMENTS

3 BLOCS D’ENSEIGNEMENT PROFESSIONNELS :
¢ Gestion de la relation de la clientéle touristique (GRCT)
* Elaboration d'une prestation touristique (EPT)
¢ Gestion de l'information touristique (GIT)

1 BLOCS D’ENSEIGNEMENT LIEN GENERAL/PROFESSIONNEL :
e Tourisme et Territoire

3 BLOCS D'ENSEIGNEMENT GENERAL :

e Culture générale et expression
« Communication en langues vivantes étrangeéres :

o LVA:anglais
o LVB:espagnol

L’ALTERNANCE

C’EST:

e Un statut de salarié

¢ donc une rémunération (qui
dépend de I'age et de I'année
d'étude)

e Lundi/Mardi au lycée

« Mer/Jeu/Vend en entreprise

e Plus d'expérience
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